
Downloaden und 
durchstarten. 

Jetzt die nächste Generation der 
Mercedes me Apps nutzen.



  

Einmalige Registrierung, viele  
Vorteile: die Mercedes me ID.
Eine einmalige Anmeldung genügt, um die vielfältigen  
Leistungen von Mercedes me nutzen zu können. Mit der 
Mercedes me ID haben Sie künftig Zugang zur Welt von 
Mercedes-Benz und können sich bei Kontaktaufnahme  
jederzeit on- und offline identifizieren. 

So registrieren Sie sich:

1	 Laden Sie die Apps herunter und registrieren Sie sich 
für Ihren persönlichen Mercedes me Account. 

2 	 Im Anschluss erhalten Sie eine E-Mail. Mit der darin 
enthaltenen PIN können Sie sich einloggen. Mit jedem 
Login wird eine neue PIN generiert. 

3	 Zuletzt muss nur noch Ihr Account mit Ihrem Fahrzeug 
verknüpft werden. Dafür nutzen Sie bitte die Online-
Authentifizierung oder Sie besuchen einfach Ihren 
örtlichen Mercedes-Benz Partner.

Wenn Sie bereits eine Mercedes me ID mit Ihrer Mailadresse  
oder Mobilfunknummer angelegt haben, können Sie sich 
nach Download der Apps mit Ihrer ID wie gewohnt anmel-
den. Alle Informationen zur Registrierung finden Sie auch 
unter www.mercedes-benz.de/me_registrierung



  

Einfach. Intelligent. Für Sie 
gemacht: die Mercedes me Apps. 

Die digitalen Dienste und Services von Mercedes me bieten 
clevere Lösungen für Ihre privaten und beruflichen Fahrten.  
So erleben Sie Ihren Mercedes neu und profitieren im Alltag 
und auf Langstrecken von einem deutlichen Plus an Kom- 
fort, Fahrspaß und Unterstützung. 

Die Reichweite checken. Einen Parkplatz finden. Türen und 
Schiebedach verschließen. Einen Servicetermin organisieren. 
Immer die neuesten digitalen Produkte nutzen: All dies liegt 
in Ihrer Hand, so einfach und so praktisch.



  

Mercedes me 2020 

Schon vor dem Start den Fahrzeugstatus prüfen oder 
nochmals Standort, Reifendruck1 und Reichweite checken – 
ein Blick auf die App genügt. Außerdem: Programmieren 
Sie Ihre Standheizung, übermitteln Sie Adressen für 
Ihre Routenplanung und bedienen Sie Türverriegelung, 
Fenster sowie Schiebedach komfortabel aus der Ferne. 
Bei Elektrofahrzeugen zeigt die App die Reichweite an und 
weist Ihnen den Weg zur nächstgelegenen Ladestation.

Mercedes me Service

Wartungstermine organisieren, bei Bedarf ein Ersatzfahr-
zeug besorgen, individuelle Angebote erstellen – kein 
Problem für die Service App. Sie möchten kleinere Hand-
griffe am Fahrzeug selbst vornehmen? Erklär-Videos zeigen 
Ihnen anschaulich, wie es geht. Kurzum: Hilfe in vielen 
Lebenslagen und die bequemste Art, mit einem Service-
Partner in Ihrer Nähe in Kontakt zu bleiben.

Mercedes me Store

Im Mercedes me Store können Sie zu den Basisdiensten 
weitere attraktive Services auf Wunsch dazubuchen2 – 
online oder über die Mercedes me Store App. Finden Sie 
passende Produkte für Ihr Modell, bezahlen Sie bequem  
online und managen Sie Laufzeiten und Updates. Beson-
ders wenn Sie Ihren Mercedes schon länger fahren, finden 
Sie hier immer wieder neue, spannende Features.



  

Clever verbunden mit Ihrem 
Mercedes. Jetzt downloaden.

Übrigens: Auch vor 2014 erstzugelassene Fahrzeuge können 
mit einem Adapter nachträglich fit gemacht werden für 
Mercedes me. Prüfen Sie unter www.mercedes.me/me-
adapter, ob Ihr Mercedes kompatibel ist.

Alle Mercedes me Apps finden Sie gratis im Apple Store 
und bei Google Play.*

Um die intelligenten Services von Mercedes me nutzen zu 
können, installieren Sie einfach die drei aufeinander abge- 
stimmten Mercedes me Apps. Diese wurden neu konzipiert, 
ersetzen die bisherige App und bieten mehr Funktionen 
und Übersicht. Dank intuitiver Benutzerführung können Sie 
bequem zwischen den einzelnen Anwendungen wechseln. 
So haben Sie Ihren Mercedes mit Ihrem Smartphone jeder- 
zeit dabei – und alles im Blick.



  

Zu den Angaben in dieser Broschüre: Nach Redaktionsschluss dieser Druckschrift,  
26.08.2020, können sich am Produkt Änderungen ergeben haben. Konstruktions- 
oder Formänderungen, Abweichungen im Farbton sowie Änderungen des Liefer
umfangs seitens des Herstellers bleiben während der Lieferzeit vorbehalten, sofern 
die Änderungen oder Abweichungen unter Berücksichtigung der Interessen des 
Verkäufers für den Käufer zumutbar sind. Sofern der Verkäufer oder der Hersteller 
zur Bezeichnung der Bestellung oder des bestellten Kaufgegenstands Zeichen 
oder Nummern gebraucht, können allein hieraus keine Rechte abgeleitet werden. 
Die Abbildungen können auch Zubehör und Sonderausstattungen enthalten, die 
nicht zum serienmäßigen Lieferumfang gehören. Farbabweichungen sind druck-
technisch bedingt. Diese Druckschrift wird international eingesetzt. Aussagen über 
gesetzliche, rechtliche und steuerliche Vorschriften und Auswirkungen haben jedoch 
nur für die Bundesrepublik Deutschland zum Zeitpunkt des Redaktionsschlusses 
dieser Druckschrift Gültigkeit. Fragen Sie daher zu den in anderen Ländern gelten-
den Vorschriften und Auswirkungen und zum verbindlichen letzten Stand bitte  
Ihren Mercedes-Benz Verkäufer. www.mercedes-benz.com 

Mercedes-Benz AG, Mercedesstraße 120, 70372 Stuttgart 
MBD/VPK, 4000127DEU, 09/20

Vertrauen in umfassende Datensicherheit und Transparenz. 
Vernetzte Mobilität ist ein faszinierendes Thema. Der verantwortungsvolle Umgang 
mit Datenschutz und Datensicherheit gehört für Mercedes-Benz selbstverständlich 
dazu und hat höchste Priorität.
•	 Bitte beachten Sie, dass die digitalen Dienste von Mercedes me nur für Neufahr-

zeuge ausgewählter Mercedes-Benz Baureihen und nicht in allen Ländern verfüg-
bar sind. Ihr Mercedes-Benz Händler berät Sie gern bei der nötigen Fahrzeugaus-
stattung.

•	 Die Erbringung der digitalen Dienste von Mercedes me erfolgt über eine im Fahr-
zeug verbaute SIM-Karte und ist von einer Netzabdeckung abhängig. Die Kosten 
für die Verbindung vom Fahrzeug zum Server der Mercedes-Benz AG werden von 
der Mercedes-Benz AG getragen.3

•	 Die Mercedes-Benz AG erhebt, speichert, verarbeitet und nutzt personenbezogene 
Daten zur Erbringung der digitalen Dienste von Mercedes me, soweit sich dies 
aus den Nutzungsbedingungen der einzelnen Dienste ergibt bzw. soweit der Kunde 
ihrer Verarbeitung und Nutzung zugestimmt hat.

•	 Die Mercedes-Benz AG schützt alle Informationen und Daten des Kunden durch 
ein Sicherheitskonzept vor unbeabsichtigter oder unbefugter Zerstörung, Verän
derung, Weitergabe, dem Verlust von Daten und dem Zugriff unbefugter Dritter.

•	 Weitere Informationen zu Diensten, Verfügbarkeiten, Laufzeiten und Kosten  
entnehmen Sie bitte den Mercedes-Benz Preislisten. Informationen hinsichtlich 
der verwendbaren Smartphones und notwendigen Browser finden Sie unter  
www.mercedes-benz-mobile.com

1 Reifendruck beim letzten Abstellen.
2 Optionale Zusatzdienste, die im Mercedes me Store gegen Aufpreis erhältlich sind und jederzeit 

online nachgerüstet werden können. 
3 Einige Dienste erfordern ein zusätzliches kostenpflichtiges Datenvolumen. Mehr Informationen 

dazu unter www.mercedes.me

*	Apple und das Apple-Logo sind Marken von Apple Inc., eingetragen in den USA und anderen 
Ländern und Regionen. App Store ist eine Dienstleistungsmarke von Apple Inc. Google Play  
und das Google Play-Logo sind Marken von Google LLC. 


